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TheseregulationsarecreatedbasedonensuringthesafetyandsecurityforVFISstudents.Parents
shouldpleasereadoverthebusregulationswithyourchildren.Failuretocomplywiththeregulations
mayresultinsuspensionorterminationofbusservice./Nộiquynàyđượcxâydựngvớitiêuchíđảmbảo
sựantoànvàanninhchohọcsinhVFIS.KínhđềnghịquýPhụhuynhđọchếtnộiquynàycùngcon
mình.Khôngtuânthủtheocácnộiquynàycóthểdẫntớiviệckhôngđượcsửdụngxebuýt.

1.Generalinformation/Thôngtinchung:

− VFISprovidesdailytransportservicetoandfromschool.Thebuswilldepartatthescheduled
timesandcannotwaitforlatepupils.VFISBusMonitorwillbeavailableineachschoolbusfor
pupilscare./TrườngVFIScungcấpdịchvụđưađónhọcsinhhằngngày.Xesẽkhởihànhđúng
theolịchtrìnhvàkhôngchờhọcsinhđếnmuộn.CácBảomẫutrênxebuýtsẽcómặttrongtừng
xeđểchămsóchọcsinh.

− Theschoolbusarrivetotheschoolcampusat7:40-7:50a.minthemorningandleavestheschool
campusat4:15p.m(onlyonWednesdayis4:15chiều)./Xeđếntrườnglúc7:40-7:50sángvàrời
trườnglúc4:15chiều(riêngthứTưhàngtuầnlà3:15chiều).

− Thisisaservicebetweenpredeterminedcollectionpointsandassuchmayrequirepupiltowalk
somedistancetoacollectionpoint.Theprivatepick-uppoints(individualaddress)willbeapplied
withadditionalfee./Dịchvụxebuýtsẽđón/trảhọcsinhtạiđịađiểmđượccôngbốtrướcvàhọc
sinhcóthểcầnđibộ/đixecánhânmộtkhoảngcáchnhấtđịnhđểtớiđiểmđónnày.Họcsinhcó
nhucầuđượcđón/trảtạinhàcầnphảitrảthêmphítheoquyđịnh.

− Theschoolreservestherighttocancelanybusrouteifthenumberofstudentsregisteredare
toolow.Theschoolwillinformparentsimpactedinadvance./Nhàtrườngcóquyềnhủytuyếnxe
đưađónnếutuyếnxecósốlượnghọcsinhđăngkíđưađónít.Nhàtrườngsẽthôngbáođếnphụ
huynhđãđăngkítuyếnxekhicóthôngtinvềviệchủytuyến.

2.Pick-upanddrop-offpoints/Điểmđón-trả:

− Theschoolbuswillarriveanddepartfromthepick-up/drop-offpointsatthescheduledtimes
andcannotwaitforlatestudents/parents/guardiansover3minutes./Xebuýttớivàrờiđitừ
điểmđón/trảtheođúnglịchtrìnhvàkhôngđợihọcsinhcũngnhưphụhuynhhayngườigiámhộ
đếnmuộnquá3phút.

− Parents/Guardiansneedtoensurethatstudentswillbeatthepick-up/drop-offpointsontime.
Werecommendthatstudentsneedtobeattheirbusatleast5minutesbeforethedeparture
time. The Bus Monitor will inform of any change to pick-up/drop-off time in case of traffic
accidentsandtheschoolbuscanbelateover15minutes./Phụhuynhhayngườigiámhộcần
phảiđảmbảođưahọcsinhđếnđiểmđón/trảđúnggiờ.Nhàtrườngkhuyênhọcsinhnêncómặt
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ítnhất5phúttrướckhixekhởihành.Bảomẫuxebuýtsẽcậpnhậtthờigianđếnđóntrễchophụ
huynhhayngườigiámhộnếuxecósựcốgiaothôngvàcókhảnăngđóntrễquá15phút.Nếu
họcsinhratrễhơngiờđãthôngbáo,giađìnhtựthuxếpxeriêngđểđưacácemđếntrường.

− Students will not be permitted to get off the school bus without the presence of
parents/guardians unless VFIS transport coordinator is informed (in writing) of a nominated
person,authorizedtocollectthechild.Parents/Guardiansneedtobeatthedrop-offpointson
timebecausewewillnotbeinchargeofmanagingpupil(s)atthedrop-offpoints.Busescanwait
forthestudentsnolongerthan2minutes.Inthatcase,parents/guardiansneedtocontactwith
VFIS transport coordinator to pick up pupil(s) at next bus stop or at school campus. When
parents/guardianscannotbeavailabletopick-upstudents,please changetoanothermethodof
transportation./Họcsinhkhôngđượcrờixemàthiếusựcómặtcủaphụhuynhhayngườigiám
hộtrừkhiĐiềuphốiviênxebuýtcủaVFISđượcthôngbáo(bằngvănbản)vềviệccóngườiđược
chỉđịnh/ủyquyềnđếnđónhọcsinh.Phụhuynh/ngườigiámhộcầnđónhọcsinhđúnggiờ;nhà
trườngkhôngquảnlýhọcsinhtạiđiểmtrảhọcsinh.Xechỉdừngchờphụhuynh/ngườigiámhộ
tốiđa3phút,nếuphụhuynh/ngườigiámhộvẫnkhôngđến,họcsinhsẽđượcquaytrởlạixevà
dichuyểntiếp,phụhuynh/ngườigiámhộphảichủđộngliênlạcđểdichuyểnđếncácđiểmtrả
họcsinhtiếptheohoặcvềtrườngđónhọcsinh.Nếuphụhuynhkhôngthểđónhoặcquảnlýchặt
chẽhọcsinhtạiđiểmtrảvề,phụhuynh/ngườigiámhộcầnthayđổiphươngthứcđưađónkhác.

3.Changeofbusroutes-meansoftransport./Thayđổituyến-Thayđổiphươngtiện:

− Intheeventapupilwishestochangetheirassignedbus(eg.totravelonadifferentbusforaplay
date), the parents/guardians must provide VFIS Transport Coordinator with a written notice
granting thepupil(s)permission tochangebus, indicating thepreferredbusand theeffective
dateandtime.ThisrequestneedstobeapprovedbytheVFISTransportCoordinatorpriortothe
event./Trongtrườnghợphọcsinhmuốnđổituyếnxe(vídụnhưđitrênmộtxekhácđểthamgia
mộtcuộcvuichơi),phụhuynhhayngườigiámhộphảicungcấpchoĐiềuphốiviêngiaothông
củaVFISmộtyêucầubằngvănbảnchophéphọcsinhđổituyếnxe,nêurõxesẽđổisang,thời
gianvàngàygiờcụthể.YêucầunàycầnđượcĐiềuphốiviêncủaVFISchấpthuậntrướckhi
chuyểnxe.

− The Transport Coordinator must be informed of any changes to the daily routines, such as
parentscollectingchildrenfromschool./ĐiềuphốiviêncủaVFISphảiđượcthôngbáovềbấtkì
thayđổinàovớilộtrìnhxeđưađónhàngngày,vídụnhưviệcphụhuynhđếnđóncontạitrường.
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4.SafetyRegulations/Nộiquyantoàn:

4.1.Gettingonthebussafely/Lênxeantoàn:

− Beatthebusstop5minutespriortothearrivalofthebus./Cómặttạibếnxebuýt5phúttrước
khixeđến.

− Waitatyourdesignatedstopinasafeplace,backfromthesideoftheroad.Rememberneverto
standinthedangerzonethatsurroundsthebus.Thedangerzoneisanywherecloseenoughfor
youtotouchthebus./Đợixeởđúngđiểmđónvàgiữkhoảngcáchantoàn,cáchxalòngđường.
Lưuýkhôngbaogiờđứngởkhuvựcnguyhiểmxungquanhxeđưađón.Khuvựcnguyhiểmđược
hiểulàbấtkìchỗnàođủgầnđểhọcsinhchạmvàoxe.

− Ifyouneedtocrossthestreettogetonthebus,watchthedriver.Whenthedriverisassured
thatalltraffichasstoppedhe/shewillsignalforyoutocrossthestreet–butcontinuetowatch
fortrafficbyyourself.Alwayswalk,don’trun./Nếucầnphảisangđườngđểlênxe,quansátngười
láixe.Khingườiláixechắcchắnrằngcácphươngtiệnđãdừng,họsẽrahiệuchohọcsinhqua
đường–nhưngvẫncầntiếptụcđểýxecộxungquanh.Luônđibộ,khôngchạy.

− Getonthebussafely,donotpushorshove./Lênxetừtốn,antoàn,khôngđùnđẩy.

4.2.Ridingonthebussafely/Đixeantoàn:

− Takeyourseatpromptlyandsitproperly,facingforwardatalltimes./Ngồiđúngchỗvàđúngtư
thế,luônnhìnvềphíatrước.

− Placebagsandparcelsunderyourseatoronyourlap./Đặtcặpsáchvàtúidướighếngồihoặc
trênngănđểhànhlý.

− Keeptheaislesofthebusclearatalltimes./Giữcholốiđigiữaxeluônthôngthoáng.

− Alwayskeepyourhead,handsandarms insidethebus./Khôngthòđầu,bàntay,cánhtayra
ngoàixe.

− Throwingobjectsinsideoroutsideofthebusisnotpermitted./Khôngđượcphépnémđồbên
trongxerangoài.

− Talkquietly;thedriverneedstoconcentratetosafelydrivingthebus.Fighting,shouting,oruse
ofobscenelanguageisnotpermitted./Nóichuyệnnhẹnhàng;láixecầntậptrungđểđảmbảo
antoàn.Khôngđượcphépđánhnhau,hòhéthoặcnóitục.

− Participateinallbusevacuationprocedures./Thamgiavàotoànbộquytrìnhsơtántrênxebuýt
theosựhướngdẫncủabảomẫutrênxe.

− Dangerous,disturbing,orannoyingobjectsarenotpermittedonthebus./Khôngđượcmanglên
xecácđồvậtcóthểgâynguyhiểm,gâyphântán,khóchịu.
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− Eatinganddrinking(thisincludeschewinggum)isnotallowedonschoolbusesatanytime.This
ruleprotectspupilsordriversthathavefoodallergiesandanaphylaxis,preventschoking,and
maintainsbuscleanliness./Khôngđượcphépăn,uốngtrênxe (baogồmnhaikẹocaosu), trừ
nướclọc.Nộiquynàynhằmbảovệhọcsinhhoặcláixedịứnghayquámẫncảmvớithựcphẩm,
ngănngừahiệntượngnghẹnvàgiữxesạchsẽ.

− Alwaysfollowthebusdriver’sandVFISBusMonitor’sinstructions./Luôntuânthủtheochỉdẫn
củacácbảomẫuxeVFISvàláixe.

4.3.Leavingthebussafely/Xuốngxeantoàn:

− Remainintheseatuntilthebuscomestoacompletestop./Ngồiyênchođếnkhixedừnghẳn.

− Whenyouleavethebus,holdthehandrailandtaketwolargestepsawayfromthebus.Tocross
thestreetinfrontofthebus,walkaheadatleasttengiantsteps(threemeters).Crossonlywhen
thedrivergivesasignal./Khirờixe,bámtayvàothanhgiữvàbước2bướcdàirờikhỏixebuýt.
Đểbăngquađườngtrướcđầuxe,bướcvềphíatrướcítnhất10bướcdài(tươngđươngkhoảng3
mét).Chỉsangđườngkhingườiláixelàmdấuhiệucóthểqua.

− Proceedacrossthestreetinsingleline,lookingbothwaysforoncomingtraffic./Điquađường
theohàngđơn,đểýxecộtừcả2chiều.

− Ifeveryoneisgettingoffthebus,thepeopleatthefront leavefirst.Donotpush./Nếutấtcả
đangxuốngxe,ngườiởtrênxuốngtrước.Khôngđùnđẩy.

− Ifyoudropsomethingnearthebus,donotpickitup,tellanadult./Nếuđánhrơiđồgầnxebuýt,
khôngtựnhặtlên,hãybáovớingườilớn.

4.4.SafetySmarts-KnowtheDangerZone/Quytắcthôngminh–Nhậnbiếtkhuvựcnguyhiểm:

− The6giantsteps(or2meters)ruleisagoodmeasurementforchildrentoidentifythedanger
zonearoundtheschoolbus,particularlywhencrossinginfrontofthebus./Quytắc6bướcdài
(tươngđươngkhoảng2mét)làkhoảngcáchphùhợpđểhọcsinhnhậnbiếtkhuvựcnguyhiểm
xungquanhxebuýt,đặcbiệtkhisangđườngtrướcđầuxe.

− Childrenshouldneverenterthedangerzoneunlessthebusdriverhasgiventhempermission./
Họcsinhkhôngnêncómặttrongkhuvựcnguyhiểmnàytrừkhicósựchophépcủangườiláixe.

− Ifapupilcantouchthebus,heorsheistooclose./Nếuhọcsinhcóthểchạmvàoxe,họcsinhđó
đangởquágầnxe.

− Remember–“ifyoucannotseethebusdriver,thebusdrivercannotseeyou”/Ghinhớnguyên
tắc“nếubạnkhôngthểnhìnthấyngườiláixetứclàláixecũngkhôngthểnhìnthấybạn”.
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− Whennearabus,thechildrenmusthavetheattentionofthebusdriver./Khiởgầnxebuýt,học
sinhphảiđểýngườiláixe.

− Childrenshouldneverplayaroundornearschoolbusvehicles./Họcsinhkhôngbaogiờnênchơi
xungquanhhoặcgầncácxebuýt.

5.RuleViolationProcedures/Quytrìnhxửlýviphạmnộiquy:

TheVFIScodeofconductexpectsallpupilstodisplayappropriatebehaviorinschool.Thisexpectation
extendstopupilbehaviorontheschoolbus.Inthecaseofinappropriatebehavioronthebus./Quytắc
ứngxửVFISyêucầutoànbộhọcsinhhànhxửchuẩnmựctạitrường.Điềunàybaogồmcảviệchànhxử
trênxebuýt.Trongtrườnghợphọcsinhviphạm:

− AreportwillbegivenbythebusmonitortotheVFISTransportCoordinatorandHeadofSchool./
BáocáosẽđượcBảomẫugửichoĐiềuphốiviêngiaothôngVFISvàHiệutrưởng.

− Apenaltymaybeimposedonthepupilatthediscretionoftheschoolandmayincludetemporary
suspension(1–2weeks)orlossofbusservice./Sẽyêucầuhọcsinhởtrườngsaugiờhọcvàcó
thểbaogồmviệctạmngừng(1–2tuần)hoặcmấtquyềnsửdụngdịchvụxeđưađón.

− Parentwillberequestedtocometotheschooltodiscusstheirchild’ssituationwiththePrincipal
and/or a letter informing the Parents of the incident, whichmay lead to suspension and/or
terminationofbusservice./Nhàtrườngcóthểmờiphụhuynhđếnđểtraođổivềnhữnghànhvi
khôngphùhợpcủahọcsinh.NhàtrườngcũngcóthểgửithôngbáochoPhụhuynhvềsựviệcvà
việcnàycóthểdẫnđếnviệcnhàtrườngtạmngừngcungcấpdịchvụđưađónxebuschohọc
sinhhoặctừchốiphụcvụxebusđốivớihọcsinhviphạm.

6.Busservicegeneralresponsibilitiesforadults/Tráchnhiệmchungvớidịchvụxeđưađóndànhcho
ngườilớn:

− Toregistertheschoolbusservice,parent(s)needtofillintheschoolbusregistrationformand
submittoVFISTransportCoordinatoratleastfive(5)dayspriortousingthebusschoolservice./
Đểđăngkýchohọcsinhsửdụngdịchvụxeđưađóntrongnămhọc,phụhuynhcầnphảihoàn
thànhđiềnvànộpĐơnđăngkýsửdụngxeđưađónvànộplạichoĐiềuphốiviênxeđưađónít
nhấtlà5ngàytrướckhibắtđầusửdụngdịchvụ.

− Secondaryandhighschoolstudentscanboardthebusandgohomebythemselveswithoutthe
presenceofaparent/guardian./Họcsinhcấp2và3cóthểtựlênxebuýtvàtựvềnhàmàkhông
cầnsựcómặtcủaphụhuynh/ngườigiámhộ.

− Forsafetyreasons,thePrimarystudentswillnotbepermittedtogetofftheschoolbuswithout
thepresenceofparents/guardiansunlessparentsmustconfirmthattheywillberesponsiblefor
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alltheconsequencesregardingtheexceptionsbytextoremail:”Igivepermissionformychildto
pickupthebusandgohomeonhisorherownwithoutthepresenceofaparent/guardian”.Please
note that Primary students should be supervised at all times. The above exceptions are not
encouraged or supported by VFIS. Parents should arrange to pick up the Primary students
directlyfromthedrop-offlocationsontime.Vìlýdoantoàn,HọcsinhTiểuhọckhôngđượcrời
xemàthiếusựcómặtcủaphụhuynh/Ngườigiámhộtrừkhiphụhuynhcamkếtchịuhoàntoàn
tráchnhiệmvềnhữngrủirocóthểxảyrađốivớinhữngyêucầungoạilệbằngvănbảnhoặcemail:
"Tôichophépcontôitựđónxebuýtvàtựvềnhàmàkhôngcầnsựcómặtcủaphụhuynh/người
giámhộ".HọcsinhTiểuhọcluôncầnđượcgiámsáttạimọithờiđiểm.Yêucầungoạilệnêutrên
không được Nhà trường khuyến khích cũng như không được sự hỗ trợ từ Nhà trường. Phụ
huynh/ngườigiámhộcầnsắpxếpđónhọcsinhTiểuhọctrựctiếptạiđiểmtrảđúnggiờ

− Theschoolreservestherighttostopprovidingserviceswithoutrefundifthestudentsdoesnot
complywiththebuspoliciesandregulations./Nhàtrườngcóquyềnngừngcungcấpdịchvụmà
khônghoànlạitiềnnếuhọcsinhđixebuýtkhôngtuânthủchínhsáchvànộiquyxeđưađóncủa
trường.

− Bus driver/Bus Monitor has the right to refuse any pupil(s) who is not in the school pupils
registrationlist./Tàixế/Bảomẫucóquyềntừchốibấtcứhọcsinhnàokhôngcótêntrongdanh
sáchđăngký.

− Parents/guardianstowearschool IDcardwhentheypick-uppupils. If thepick-uppersonare
otherthanparents/guardians,parentshavetosendtheirauthorizationinwritingtotheschool
alongwith a copyof the authorizedperson’s picture, national ID or valid driver’s license.The
personchargedwithpickingupandcollectingpupilsatthedrop-off/pick-uppointsaretobeon
time and have a valid id (driver license or national id card) to show to the busmonitor./Phụ
huynh/ngườigiámhộphảiđeothẻnhàtrườngcấpkhiđónhọcsinh.Đốivớinhữngngườikhác
đượcphụhuynhủyquyềnđónhọcsinh,phụhuynhcótráchnhiệmphảigửithôngtincũngnhư
bảnscancủaCMNDhoặcbằngláixeđếnnhàtrườngđểthôngbáotrước.

− Busdrivershavebeeninstructedtoleave/stopatthescheduledtimes./Tàixếsẽluônkhởihành
theođúnglịchtrình.

− InformtheTransportCoordinatorofanychangesofhomeaddress,orcontactdetails.Reportin
writing to the Transport Coordinator any concern in relation to the transportation service at
transport@vfis.tdtu.edu.vn./ThôngbáochoĐiềuphốiviênvềbấtkìthayđổinàoliênquanđến
địachỉnhà,thôngtinliênlạc.BáocáobằngvănbảnchoĐiềuphốiviênbấtkìmốilonàoliênquan
đếndịchvụgiaothôngtạihộpthư:transport@vfis.tdtu.edu.vn.
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− Note:thebusserviceisforVFISpupilsandisnotintendedtoprovidetransportationtoparents
orfriendsofpupils./Lưuý:dịchvụxeđưađónchỉdànhchohọcsinhVFISvàkhôngdànhcho
phụhuynhhaybạncủahọcsinh.

7.Refund/Hoàntiền:

− Theschoolbusfeerepresents“thepurchase”ofaseatintheschoolbusfortheentireschool
termoryear.Refundswillbemadeonlyforfulltermofnon-usage,i.e.therewillbenopro-rata
refunds for any withdrawal from bus service during a particular term or for any suspended
pupils./Phíxeđưađónlàphímuachỗngồitrênxecủatrườngcho1họckỳhoặctoànbộnăm
học.Việchoànphísẽchỉđượcthựchiệnkhikhôngsửdụngtoànbộthờigian,cónghĩalàsẽkhông
cóhoànphítheotỷlệsửdụngchobấtkìviệcxinngừngsửdụngdịchvụxeđưađónnàotrong
mộtthángriênglẻhaychobấtkìtrườnghợphọcsinhnàobịđìnhchỉ.

− Theschoolbusfeeneedtopaidontimeandatleastonesemester.Ifparentscanceltheschool
busservice,wewillnotrefundthatsemester’sfee.Intermsofannualfee,wewillrefundthenext
semester’sbusfeewhenparentsinformuspriortothebeginningofthenextsemester./Phíđưa
đóncầnđượcthanhtoánítnhấttheotrọnmộtkỳvàđúngthờihạn.Nếuhọcsinhhủykhôngsử
dụngdịchvụxeđưađón,trườngsẽkhônghoànlạichiphíxebuýtcủakỳđó.Phíđãthutheonăm,
sẽđượchoànlạitínhtừhọckỳliềnkềtiếptheovớiđiềukiệnviệcdừngsửdụngxebuýtphảiđược
thôngbáotrướckhihọckỳkếtiếpbắtđầu.

− Ifparents informusthecancelationofschoolbusservicepriortotheacademicyearandhas
paid thesemester feeorannual fee, theschoolbusfeewillbe refunded100%anddeducted
1.000.000VNDforadministrativeexpenses./Nếuviệchủysửdụngdịchvụxebuýtđượcthông
báochonhàtrườngtrướckhinămhọcbắtđầuvàphụhuynhđãđóngphítrọnmộtkỳhoặcnăm
học,phísẽđượchoànlại100%vàtrừlại1.000.000VNDchiphíquảnlýhànhchính.

8.Ghichú/Note:

− Whenusingprivatepick-upanddrop-offservice,theschoolbuspicksupanddropsoffstudents
attheconvenientandsafepointsonly./Địađiểmđóntậnnhàphảinằmtrêntuyếnđườngthuận
tiệnlưuthông,tìnhtrạnggiaothôngthuậnlợi,thuậntiệndừngđỗvàantoànchohọcsinh.

− Phíphảiđượctrảítnhấtlà03ngàytrướckhisửdụngdịchvụ./Feemustbepaidatleast3days
priortousingthebusservice

− Weoffera10%schoolbusfeediscounttothesecondchildinthesamefamilyifsiblingsregister
forthesamepick-uppointandtwo-wayservice./Anh/chịemruộtcùngđăngkýdịchvụxeđưa
đóntạicùngmộtđịađiểmvàđăngkýđưađónhaichiều,thìkểtừngườiconthứ2sẽđượcgiảm
10%mứcphíxebuýt.
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9.Contact/Liênhệ:

Vietnam-FinlandInternationalSchoolTransportOffice/VănphòngđiềuphốixeđưađónTrườngQuốc
tếViệtNam-PhầnLan:

− Room/Phòng: 1.502(Unit5)

− Hotline/Đườngdâynóng: 0901167319

− Workingtime/Thờigianlàmviệc: 6:00a.m-6:00p.m

− Email: transport@vfis.tdtu.edu.vn




 DirectorofGeneralAdministration/ Principal/
 TrưởngphòngQuảntrịTổnghợp Hiệutrưởng



